Zasady poskytovania predzmluvnych informacii
suvisiacich s uvermi na byvanie

Dnia 5. marca 2001 bola podpisand Dohoda o dobrovol'nom kdédexe predzmluvnych
informadcii suvisiacich s uvermi na byvanie (Agreement on a Voluntary Code of Conduct on
Precontractual Information for Home Loans, d’alej len ,,dohoda®) medzi zastupcami
eurdpskych zdruzeni uverovych institicii a zastupcami eurdpskych spotrebitel'skych zdruzeni,
ato pod zastitou Eurdpskej komisie, ktorda sucasne vydala Odporucanie k poskytovaniu
informacii pred uzavretim zmluvy o uvere na byvanie (2001/193/ES).

Jednym zo signatarov dohody bola aj Eur6épska bankova federacia (d’alej len ,,FBE®),
ktorej pridruzenym ¢lenom bola v tom case aj Asociacia bank (plnopravnym clenom sa AB
stala az po vstupe Slovenskej republiky do Europskej tnie, a to k 1.maju 2004). Postupne sa
k dohode, respektive k etickému kédexu, ktory obsahuje (d’alej len ,,Koédex™), prihlasila
v stlade s podmienkami stanovenymi v dohode vécsina povodnych ¢lenov FBE a v novych
¢lenskych bankovych asocidcidch sa o pristipeni rokuje. V stcasnej dobe sa otazka
transparentného pristupu ku klientom a informacnej povinnosti poskytovatelov sluzieb na
finan¢nych trhoch, respektive stanovenie urcitych jednotnych pravidiel, ktoré by tuto oblast’
upravovali, dostdva vSeobecne stidle viac do popredia a Kodex je jednym =z prvych
celoeurdpskych pokusov o zavedenie takychto pravidiel na dobrovolnej baze, ¢o je sposob,
ktory je europskym bankovym sektorom jednoznacne preferovany.

Asocidcia bank sa rozhodla ku Kodexu pristlpit’ a toto svoje rozhodnutie oznamila
FBE dna 1. 1. 2006.

Predmet Kodexu

Koédex upravuje poskytovanie predzmluvnych informécii suvisiacich s Gvermi na
byvanie. Kodex sa tyka uverov poskytovanych nielen v tuzemsku ale aj medzinarodne.

Pod pojmom tuver na byvanie (home loans) sa rozumie uver, ktorého tucel je
nadobudnutie alebo zmena nehnutel'nosti na byvanie, ktory je zabezpeceny zaloZnym pravom
na nehnutel'nost’ alebo zabezpeceny inym spdsobom — spdsobom, ktory je bezny v Slovenske;j
republike. V pripade, ak ide o uver, ktory je poskytovany na kombinovany ucel, postacuje ak
¢o len Cast’ iveru je poskytnutd na byvanie a tym spadd do definicie ,,home loan®.

Kodex sa vSak nevztahuje na uvery, ktoré spadaju do poOsobnosti smernice
o spotrebitel'skych tveroch (smernica Rady z 22.decembra 1986 o aproximacii zakonov,
inych pravnych predpisov a spravnych opatreni, ktoré sa tykaju spotrebitel'ského uveru
87/102/ES).

Podmienky implementdcie

Asociacia bank tymto vyzyva vsetkych svojich ¢lenov k tomu, aby sa verejne prihlasili
k dodrziavaniu Kédexu. Asociacia zaroven odporaca svojim ¢lenom, aby svoje rozhodnutie
dodrziavat’ pravidla stanovené Kddexom oznamili centralnemu registru vedenému Eurdpskou
komisiou v stvislosti s dohodou a vyssie uvedenym Odporacanim.

Kopie Kédexu by mali byt’ k dispozicii na kazdej pobocke banky/stavebnej sporitelne.



Banka/stavebna sporitelfia na poziadanie klienta a na zdklade konkrétnych udajov
poskytnutych samotnym klientom v suvislosti s konzultaciou o ziadosti a pripadnom
poskytnuti Gveru na byvanie poskytne blizSie informacie, ato vo forme asobsahom
zodpovedajucom Europskemu Standardizovanému informacnému formuldru (ESIS).
Informécie predkladané klientom banke i stavebnej sporitel'ni za uc¢elom vydania formulara
ESIS a informécie poskytované bankou alebo stavebnou sporiteltiou klientovi vo formulari
ESIS nie su prislubom poskytnutia uveru a ani nezakladaju ziaden pravny narok na
poskytnutie takého uveru.

Banky a stavebné sporitelne povazuju formular ESIS a tidaje v iom obsiahnuté za
nezaviaznu predzmluvna informaciu, kvoli ktorej nebudu od klienta vyzadovat’ predlozenie
dokladov, akymi moéze byt napriklad znalecky posudok nehnutelnosti alebo potvrdenie
o prijme. Informécie zodpovedajice formularu ESIS vSak budi konkrétnemu klientovi
poskytnuté az po aspon predbeznom vyhodnoteni okolnosti ainformacii, ktoré¢ ma
banka/stavebna sporitelia o klientovi k dispozicii a ktoré moézu mat’ vplyv na stanovenie
urokovej sadzby tak, aby v pripade, ak klient preukdze pravdivost’ uvedenych skutocnosti,
bude banka alebo stavebna sporitelna pripravena mu uver za podmienok uvedenych vo
formulari ESIS poskytnut. Za predpokladu, ze sa nezmenia trhové podmienky, malo by
k zmene podmienok uvedenych vo formulari ESIS vydaného bankou na zaklade konkrétnej
ziadosti klienta otver audajov nim vtejto suvislosti predlozenych, dochadzat len
vynimocne, ato predovSetkym v pripadoch, ked’ ich zmenu iniciuje sam klient alebo ked’
banka ¢i stavebna sporitelna zisti nepravdivost’ uvedenych informacii alebo iné¢ zavazné
skutocnosti, ktoré brania poskytnutiu tveru za danych podmienok (takouto skutocnost'ou je
predovsetkym zistenie nesplacania zaviazkov klienta v iverovom registri), pripadne pokial
klient neposkytne sucinnost potrebni na overenie nim poskytnutych informacii
(predovsetkym nezabezpeci odhad ceny nehnutelnosti alebo nepredlozi poZadované
podklady).

Procedurdlne a formdlne ndleZitosti pristupenia ku Kodexu

V stlade s ustanoveniami dohody vyzyva Asocidcia bank svojich ¢lenov k pristipeniu
ku Koédexu a jeho néslednt aplikaciu. Banky a stavebné sporitelne, ktoré sa tak rozhodnu, by
mali:

a) deklarovat’ svoj zaviazok pristapit’ ku Kédexu v lehote 6 mesiacov odo dia pristipenia

Asociacie bank ku Kodexu,

b) deklarovat’ svoje pristupenie ku Koédexu vSeobecne voci verejnosti,
c) oficidlne pisomnou cestou oznamit’ svoje pristipenie ku Kodexu centralnemu registru
vedenému na tieto ucely Eurépskou komisiou.

Pisomné ozndmenie adresované centralnemu registru by malo obsahovat’ nasledujice
udaje:
- nazov banky/stavebnej sporitel'ne
- sidlo
- ndzov, adresu a pripadne kontakt na miesto, kam sa klienti m6Zu obratit’ v pripade,
ked’ dojde k nezrovnalostiam alebo k problémom s dodrziavanim Kodexu,



- datum oficidlneho ozndmenia banky/stavebnej sporitelne o pristapeni ku Kodexu
(datum registracie prisluSnej banky/stavebnej sporitelne v centralnom registri
Eurépskej komisie),

- datum, od ktorého bude Koédex v prislusnej banke/stavebnej sporitel'ni uplatiovany
V praxi.

Toto pisomné oznamenie by malo byt’ zaslané na nasledujuce adresy:

Mr. Alexander SCHAUB, Director General

European Commission

Directorate General for the Internal Market and Services
B — 1049 Bruxelles/Brussel (Belgium)

Mr. Eric DUCPULOMBIER

European Commission

Directorare General for the Internal Market and Services
Directorate H — Financial Institutions

B — 1049 Bruxelles/Brussel (Belgium)

Dalej kopiu zaslat’ na nasledujucu adresu FBE:
Mr. Robert Priester

Head of Legal Department

FBE Secretariat

Rue Montoyer, 10 B — 1000 Brussels (Belgium)

Podla implementaénych podmienok uvedenych v dohode, inStitGicia, ktord
centralnemu registru zasle ozndmenie (registraciu), by mala Kodex uplatiiovat’ najneskor do
12 mesiacov odo diia oznamenie, respektive registracie tohto ozndmenia centralnemu registri.



