Odporucanie

Slovenskej bankovej asociacie

Ramcoveé pravidla pre individualne rieSenie financnej situacie klientov

v nadvaznosti na legislativnu moznost odkladu splatok uverov podla

v

ustanoveni zakona €. 67/2020 Z. z. v zneni neskorSich predpisov (tzv. Lex

Corona)

Preambula

Slovensky bankovy sektor od vypuknutia korona krizy pevne stoji za svojimi klientmi a pomaha im
zvladnut' toto naro¢né obdobie. Od 9. aprila 2020 mézu klienti — fyzické osoby aj podnikatelia,
vyuzivat legislativny odklad splatok uverov v zmysle zakona €. 67/2020 Z. z. o niektorych
mimoriadnych opatreniach vo finan&nej oblasti v suvislosti so Sirenim nebezpecnej nakazlivej ludske;j

choroby COVID-19 v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,Lex Corona®).

Upravu a podmienky odkladu splatok okrem Lex Corona upravuiju aj dodasné pravidla ,Usmernenia
o legislativnych a nelegislativnych moratériach na splacanie uverov uplathiovanych v suvislosti s
krizou spdsobenou ochorenim COVID-19% (dalej len ,EBA/GL/2020/02%) a odporu€ania NBS zo dna
18. decembra 2020 (dalej len ,,Odporu¢anie NBS*).

Ekonomické argumenty popisujuce aktualnu situaciu odkladu splatok

Od zaciatku pandémie do 31. decembra 2020 banky celkovo schvalili viac ako 141-tisic ziadosti o
odklad splatok uverov z €oho bolo takmer 7-tisic Ziadosti od podnikatefov. Pokial v aprili a maji bolo
schvalenych viac ako 50-tisic Ziadosti mesacne, v decembri to bolo uz iba o nie€o viac ako 2 700 a z

toho 171 boli Ziadosti od podnikatelov.

Aktudlna Statistika sektora ukazuje, Ze az priblizne 95% klientov, ktorym sa skoncil legislativny odklad
splatok, sa vratilo k splacaniu uverov bez problémov. Obdobny vyvoj je aj v pripade podnikatelov. Z

5% klientov, ktori mali problém vratit sa k Standardnému splacaniu, ma viac ako 77%, teda tri Stvrtiny,



so svojou bankou nastavenu individualnu resStrukturalizaciu a pokracuju v splacani s novymi

podmienkami.

Popri uz existujucich legislativnych moznostiach odkladu splatok bankovy sektor poskytuje svojim
klientom moznost poziadat’ o odklad splatok alebo restrukturalizaciu averu z dévodu COVID-19 aj na

individualnom zaklade.

Bankovy sektor ma silny zaujem poméct svojim klientom. Primarnym cieflom a ulohou bank je
poskytovat’ sluzby svojim klientom, vratane Uverovania. Nie je zaujmom bank pri odévodnenych a
docasnych finanénych problémoch ich klientov, ktori maju zaujem spolupracovat’ s bankou, vymahat
svoje pohladavky a ukoncovat spolupracu s klientmi. Zaroven v3ak treba podotknut, Ze Uverové
portfélia bank musia zostat' transparentné a zdravé, zabezpecujuce stabilitu bankového sektora aj do
buducnosti. Preto po takmer roku uvolneného a plosného poskytovania bezpodmieneénych odkladov
splatok je délezité vyhodnocovat adekvatne riziko a kvalitu Uverov a v pripade nezvratnej

neschopnosti diznikov obnovit’ splacanie uverov mat moznost' tieto Uverové vztahy ukondéit.

Odklady splatok v zmysle Lex Corona

Az do odvolania mimoriadnej situacie v suvislosti s COVID-19 (t. j. do ukonéenia obdobia pandémie)
su v platnosti ustanovenia Lex Corona, v zmysle ktorych méze klient spinajuci zakonné podmienky
poziadat jedenkrat o odklad splatok Uveru na obdobie, ktoré nie je dlhSie ako devat mesiacov.
Slovensky bankovy sektor aj nadalej podporuje domacnosti a podnikatelov, ktori sa v désledku
COVID-19 mé6Zzu dostat do tazkej ekonomickej situacie, a je pripraveny im poskytnut’ odklad splatok

v zmysle ustanoveni Lex Corona.

Klienti, ktori nembézu poziadat o odklad splatok Uveru v zmysle Lex Corona, mézu individualne

poziadat’ svoju banku o rieSenie svojej situacie.

Europsky organ pre bankovnictvo (EBA) publikoval 2. aprila 2020 Usmernenia EBA/GL/2020/02,
ktoré sa zacali uplatiiovat diom zverejnenia. Usmernenia obsahuju stanovisko EBA k postupom
dohladu a k spoésobu, akym sa ma uplatiiovat pravo EU v konkrétnych oblastiach. Cielom
usmerneni je stanovit prudencialne zaobchadzanie s legislativnymi (napr. Lex Corona) a
nelegislativnymi moratériami na splacanie uverov, ktoré boli zavedené ako reakcia na pandémiu
COVID-19. Platnost’ usmernenia bola postupne predlZzovana az do 31. marca 2021. Tieto usmernenia
umoziuju vyuzitie vynimiek pri plneni Standardnych povinnosti eurdpskych bank v oblasti

kapitalovych poziadaviek.



Podmienky pre odklad splatok uverov klientov v obdobi od 1. 1. 2021 do 31. 3. 2021

V obdobi od 1. 1. 2021 do 31. 3. 2021 su v platnosti EBA/GL/2020/02, prislusné ustanovenia Lex

Corona a Odporucanie NBS.

V zmysle EBA/GL/2020/02, platnych do 31. 3. 2021, odklad splatok Uverov realizovany podla
prisludnych ustanoveni Lex Corona by nemal mat' vplyv na priznak zlyhania a nemal by zhorSovat

kreditnu kvalitu dlznika.

V zmysle uvedenych predpisov moéze klient jedenkrat poziadat o zakonny odklad splatok uverov na

maximalne 9 mesiacov, bez negativneho priznaku v prisluShom dverovom registri.

Klienti, ktorym nevyhovuju podmienky zakonného odkladu splatok uveru, resp. ktori uz vy&erpali

moznost pozZiadat’ o zakonny odklad splatok uverov, mdzu poZiadat banku o individualne rieSenie.

Podmienky pre odklad splatok uverov klientov v obdobi od 1. 4. 2021 do ukonéenia platnosti

prisluSnych ustanoveni zakona &. 67/2020 Z. z. v zneni neskorSich predpisov

V obdobi od 1. 4. 2021 az do odvolania mimoriadnej situacie v suvislosti s COVID-19 (t. j. do

ukoncenia obdobia pandémie) su v platnosti prislusné ustanovenia Lex Corona a Odporucanie NBS.

Vzhladom na skuto¢nost, ze EBA/GL/2020/02 sa uplathuju len do 31. 3. 2021, odklad splatok tUverov
realizovany podla prislusnych ustanoveni Lex Corona v obdobi po 31. 3. 2021 bude mat vplyv na

priznak zlyhania a na kreditnu kvalitu diZznika.

V zmysle uvedenych predpisov méze klient jedenkrat poziadat o zakonny odklad splatok uverov na

maximalne 9 mesiacov.
V zmysle odporucania NBS z 18. decembra 2020:
e 3. Informacia k obdobiu od 1.4.2021

Sucasné znenie EBA GL uZ nepredpoklada predizenie terminu aplikécie EBA GL na
odklady splatok povolené po 31.03.2021. Banky tak maju k dispozicii dostatoény ¢asovy
priestor na to, aby upravili svoje vnutorné procesy tak, aby od 1.4.2021 postupovali v stlade
so Standardnym prudencialnym reZimom hodnotenia klientov aplikovanym pred
publikovanim EBA GL. ...”

Klienti, ktorym nebudu vyhovovat podmienky zakonného odkladu splatok averu, resp. ktori uz
vyCerpali moznost poZiadat o zakonny odklad splatok Gverov, budu mdéct pozZiadat banku

o individualne rieSenie.



Predstavenie Ramcovych pravidiel

Bankovy sektor v aktualnej situacii spracoval Ramcové pravidla a podmienky pre individualne
rieSenie finan¢nej situacie klientov v nadvaznosti na legislativnu moznost odkladu splatok Uverov
podla ustanoveni Lex Corona, EBA/GL/2020/02 a Odporuc¢ania NBS.

Ramcové pravidla su vypracované v zmysle Stanov SBA ako odporucanie a su prijaté plne v sulade
so sutaznymi pravidlami, nezasahujuc do individualnych obchodnych zamerov ¢lenov SBA. Ramcové
pravidla nemaju zavazny charakter a je na individualnom uvazeni ¢lena SBA, ¢&i bude postupovat

v zmysle tohto odporucania.

Slovenska bankova asociacia ako zaujmové zdruZenie bank je plne opravnena vo vztahu k svojim
¢lenom odporucat postupy a pravidla, ktoré povazuje za prospesné pre sektor a nasledne aj klientov.
Av8ak SBA a cely finanény sektor musi zaroven plne reSpektovat a dodrziavat’ pravidla ochrany
hospodarskej sutaze. Je plne na zvazeni ¢lenov, aby vyhodnotili, & sa odporu€aniami SBA budu

riadit a v akom rozsahu.

Slovensky bankovy sektor aj nadalej podporuje domacnosti a podnikatefov, ktori sa v dosledku
COVID-19 mbézu dostat’ do taZzkej ekonomickej situacie, a je pripraveny im poskytnut odklad splatok

v zmysle ustanoveni Lex Corona, alebo individualne rieSenie ich financne;j situacie.

NizSie uvadzané zakladné principy vychadzaju z ustanoveni uz definovanych v Lex Corona, napr.

v tretej a Stvrtej hlave aktualne platného zakona.

Uvedené minimalne ramcové pravidla a podmienky nelimituju moznosti bank poskytnut’ klientom

odlisné podmienky.

Ramcové pravidla individualneho rieSenia splacania uverov klientov, ktori uz vyuzili

legislativnu moznost odkladu splatok uveru v zmysle zakona Lex Corona

1) O individualne rieSenie podla spolo¢nych ramcovych pravidiel mézu poziadat klienti, ktori uz
vyuzili odklad splatok v zmysle Lex Corona. Klienti m6zu o individualne rieSenie poZiadat
v pripade, ak maju finanéné tazkosti so splacanim uverov v désledku pandémie COVID 19.

2) Klient méze poziadat o individualne rieSenie podla spolo¢nych ramcovych pravidiel v obdobi od
25. 1. 2021 najneskér do 30. 6. 2021.

3) V pripade klienta - spotrebitela je plne na zvazZeni banky, aby si stanovila podmienky v oblasti
minimalnych podmienok, ktoré musi klient splnit' (napr. Ze klient nie je v omeskani so splatkou

uveru, alebo klient nie je v stave zlyhania) a podmienky platenia poistného (napr. o spdsobe a



vySke tejto platby). Tieto vySSie uvedené podmienky stanovené individualnou bankou mdzu
vzhladom na existujucu pravnu Upravu vychadzat z podmienok stanovenych v Lex Corona.

4) V pripade klienta - podnikatelského subjektu je plne na zvazeni banky, aby si stanovila
podmienky v oblasti minimalnych podmienok, ktoré musi klient spinit (napr. ze klient nie je v
omeskani so splatkou uveru, alebo klient nie je v stave zlyhania). Tieto vyS$Sie uvedené
podmienky stanovené individualnou bankou mézZzu vzhfadom na existujucu pravnu upravu
vychadzat' z podmienok stanovenych v Lex Corona.

5) Bankdm sa odporuca pristupovat ku klientom individualne po zohfadneni finanénej situacie
klienta s ciefom ngjst’ obojstranne vhodné rieSenie.

6) Pri vykazovani na ucely prislusného elektronického registra udajov sa odporua bankam
vychadzat z platnych eurdpskych a slovenskych legislativhych pravidiel.

7) Vindividualnom rieSeni banky mézu pozadovat od klienta prislusné podklady preukazujuce jeho

finanénu situaciu a stanovit minimalne finanéné plnenie zo strany klienta.

V Bratislave dha 21. januara 2021.



