
Vyhodnotenie Memoranda SBA o trvale udržateľnom podnikaní a rozvoji za rok 2023

Počet bánk, ktoré podpísali Memorandum 11

Odovzdané dotazníky zapojenými bankami 100%

Odpovede na otázky 

Legenda grafov

Banky odpovedali Áno

Banky odpovedali Nie
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Zameranie bánk na konkrétne SDG ciele

45% 73%

Všeobecná časť

Životné prostredie
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Má Vaša banka stanovené 
základné ciele v oblasti 

ESG?
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Cieľ pre uhlíkovú 
neutralitu portfólia

8
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Cieľ pre uhlíkovú 
neutralitu prevádzok 

9
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Cieľ pre znižovanie množstva 
odpadov, znižovanie emisií 

znečisťujúcich látok 

9
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Cieľ pre zdroje energií z 
obnoviteľných zdrojov

9

2

Cieľ pre vzťahy 
s komunitami
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Cieľ pre vzťahy so 
zamestnancami 
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Orientácia na zákazníka

9

2

Rovnosť príležitostí
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Správanie sa v banke 
(Etický kódex)

9
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Bola Vaša banka v predchádzajúcom roku 
aktívne zapojená do podpory projektov, ktoré 

sa zamerali na implementáciu hodnôt ESG 
(napr. energetické úspory v bývaní 

a priemyselnom sektore, nízko emisná mobilita, 
nakladanie s odpadovými vodami, obnoviteľné 

zdroj

10

1

Implementovala Vaša banka 
v predchádzajúcom roku vo svojich 

prevádzkových činnostiach postupy a procesy, 
ktoré mali pozitívny dopad na životné 

prostredie?

5
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6 čistá voda a hygiena

8
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7 dostupná a čistá energia

10

1

Poskytla v predchádzajúcom roku Vaša 
banka úvery na projekty, ktoré mali 

pozitívny dopad na ciele udržateľnosti 
v oblasti životného prostredia?

Memorandum SBA o trvale udržateľnom podnikaní a rozvoji (Memorandum) podpísalo 11 slovenských 
bánk. Z Memoranda pre Slovenskú bankovú asociáciu (SBA) vyplýva úloha spracovať minimálne raz ročne 
vyhodnotenie plnenia záväzkov bánk vyplývajúcich z Memoranda.

SBA v priebehu mesiaca január distribuovala bankám dotazník pre zber údajov o plnení záväzkov 
Memoranda bankami. Údaje , ktoré banky poskytli sú podkladom k vyhodnoteniu stavu plnenia záväzkov 
Memoranda bankami k 31.12.2023.

Väčšina bánk, ktoré pristúpili k Memorandu SBA o trvale udržateľnom podnikaní a rozvoji má stanovené 
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Banky podľa poskytnutia úverov na projekty s dopadom na SDG ciele
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Sociálne vzťahy

9

2
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12 zodpovedná spotreba a výroba

9
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13 ochrana klímy

10

1

Má Vaša banka definované postupy 
a procesy zodpovedného prístupu ku 

klientom?

11

0

Uplatňuje Vaša banka spätnú väzbu od 
klientov pri poskytovaní existujúcich 

produktov a služieb, respektíve pri vývoji 
nových produktov a služieb?

3

8

Má Vaša banka vo svojom 
portfóliu produkty a služby pre 

zdravotne znevýhodnených 
klientov?

10

1

Má Vaša banka zavedené postupy 
informovania zamestnancov a zisťovania 

spokojnosti zamestnancov?

11

0

Patria medzi strategické priority v oblasti 
firemnej kultúry vo Vašej banke témy: 

inklúzia, princíp spravodlivosti 
v odmeňovaní?

7

4

Poskytla v predchádzajúcom roku Vaša 
banka úvery na projekty, ktoré mali pozitívny 

dopad na ciele udržateľnosti v oblasti 
sociálnych vzťahov?

10
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Bola Vaša banka v predchádzajúcom roku 
aktívne zapojená do podpory spoločensky 

zodpovedných aktivít, podpory občianskych 
iniciatív a dobrovoľníckych aktivít, ktoré 

napomáhajú dosahovaniu cieľov 
udržateľnosti?

9

2

Požaduje Vaša banka informácie o 
uplatňovaní princípov udržateľnosti voči 
svojim dodávateľom (napríklad či spĺňajú 

platné ekologické, bezpečnostné normy, či 
chránia bezpečnosť svojich zamestnancov, 
bojujú proti diskriminácii na pracovisku)?
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Poskytovanie úverov v sociálnej oblasti

82% 91%

82% 82%

45%

73%

Oblasť Riadenia
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Poskytuje Vaša banka informácie ohľadom 
dopadu jej podnikania na udržateľnosť vo 

výročnej správe  alebo v správe o udržateľnosti?
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Má Vaša banka jasne definovanú 
stratégiu pre oblasť ESG, stanovené 

kompetencie a zodpovednosti?
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Uskutočnilo sa vo Vašej banke v priebehu 
predchádzajúceho roku vzdelávanie 
vašich zamestnancov v oblasti ESG?
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Má Vaša banka ESG riziká pokryté 
v rámci riadenia rizík a vnútornej 

kontroly?
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Má Vaša banka definovanú jasnú 
organizačnú štruktúru zodpovednú za 

implementáciu oblasti ESG?
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Zohľadňuje Váš systém odmeňovania 
ESG kritériá?

5
6

Má Vaša banka vypracované primerané kľúčové 
rizikové ukazovatele a stanovené primerané limity na 

účinné riadenie klimatických a environmentálnych rizík 
v súlade s ich mechanizmami pravidelného 

monitorovania a eskalácie?
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